@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos
9/2023
Objeto da Matriz de Riscos

Responsavel pela Edicéo
ELISSANY COSTA CAPISTRANO

Desenvolvimento, manutencéo, sustentacéo, testes e controle de qualidade de software.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Data de Criacao
10/07/2023 09:57

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Nao aprovagdo do Elaboracdo do Termo de Referéncia sem
R-02 Termo de as condigbes e especificagdes minimas Planejamento Administragao Baixo
Referéncia. necessérias para a aquisicao do objeto.
Impactos
1 Atraso na contratacao.
Acdes Preventivas
pP-01 Elaboracéo do Termo de Referéncia de acordo com o modelo atualizado da AGU. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Submeter previamente o documento. -para avaliagdo pela area de Compras Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
(Coordenacéo de Licitagdes) para mitigar os riscos da contratagao. Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
Acdes de Contingéncia
C-01 Andlise e reviséo dos pontos destacados pela area de compras (COLIC) para Responsaveis: Elissany Costa Capistrano,
corregao e aprimoramento do Termo de Referéncia. Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, JONAS JESKE
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Atraso no processo
administrativo de
contratagao Dificuldade/morosidade na elaborag&o dos
comprometendo ~ =
continuidade dos artefatos que .darao suporte a contratacédo . N
. (ETP, Pesquisa de Mercado, Mapa de Planejamento Administracédo Alto
servigos de _. P .
desenvolvimento, R|§cos, Termo de Referéncia Minutas de
= Edital e Contrato, dentre outros)..
manutencao e
sustentacéo de
software do 6rgéo.
Impactos
1 Atraso na contratacgao.
2 Impossibilidade em atender as demandas de desenvolvimento, manutencdo e sustentagdo de software por auséncia de cobertura
contratual. Destaca-se que o impacto aumenta proporcionalmente conforme o atraso no tempo da contratagao.
3 Atraso no cronograma ou descumprimento das acGes e metas anuais das secretarias finalisticas do MMA, quanto aos projetos que se
utilizam de recursos tecnolégicos provenientes de softwares.
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhamento pela CGTI e COLIC/CGCC, esclarecendo e orientando acerca Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
do processo, com vistas a identificar falhas e/ou vicios e corrigi-los , quando Humberto  Carneiro  Ramos
necessario para seguir com a contratagéo. Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Estabelecer alertas ou prazos para cada fase da instrugdo processual, a qual os Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
técnicos responséaveis pela elaboracdo dos artefatos informem a situagdo da Humberto  Carneiro  Ramos
elaboracéo dos documentos. Junior, Elissany Costa Capistrano
P-03 Elaboracdo dos documentos do processo licitatérios de contratacdo seguindo Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
legislagdo e as normas vigentes, para evitar falhas na licitagéo. Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-04 Disponibilizar instru¢do processual aos demais setores envolvidos com Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
antecedéncia necessaria. Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-05 Realizag@o de gerenciamento &agil do projeto de contratagdo com reunides Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,

semanais, para maior alinhamento da equipe e a efetiva distribuicdo das atividades Humberto  Carneiro  Ramos



de execucdo do projeto.

Junior, Elissany Costa Capistrano

P-06 Participagdo na IRP 06/2023 do MGI de Desenvolvimento de Software por Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Alocacéao Profissional Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-07 Participacdo na IRP 07/2023 do MGI de Desenvolvimento de Software por Ponto Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
de Funcéo. Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
Acodes de Contingéncia
C-01 Verificar junto ao setor demandante a pertinéncia da contratagdo apds o prazo Responsavel: SIMONE MARCIA BORGES
pretendido.
C-02 Alocagdo prioritaria da Equipe de Planejamento da Contratagdo na elaboragdo e Responsaveis: SIMONE MARCIA BORGES,
/ou ajustes na documentagdo e nas formalidades processuais necessarios a JONAS JESKE
concluséo do processo licitatorio.
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Proposta com valor L
superior a0 mAximo Alta margem de lucro ou variagdo nos ) N ) o
. precos entre a data da pesquisa de Selegdo do Fornecedor Administracao Médio
estabelecido na O
) mercado e a data da sesséo publica .
pesquisa de precos.
Impactos
1 Nao contratagcdo pelos valores obtidos na sessédo publica.
Acdes Preventivas
P-01 Elaboracdo do TR e demais artefatos da contratagdo com base no modelo Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
disponibilizado pela AGU, com regras objetivas sobre a aceitacdo de proposta. Humberto  Carneiro Ramos
Além de uma pesquisa de mercado condizente com os pregos praticados no Junior, Elissany Costa Capistrano
mercado.
Acoes de Contingéncia
C-01 Negociacéo junto ao(s) fornecedor(es) que ofertou(aram) a.proposta(s)/lance(s), Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
com vistas a obtencéo de valores iguais ou inferiores ao maximo estabelecido pela VINICIUS MENDES MACHADO |,
Administrac&o. HOMERO VASCONCELOS
BENEVIDES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Proposta com valor Reducdo muito acentuada dos precos
muito abaixo do Selecao do Fornecedor Administragao Médio
durante a fase de lances;
preco de mercado
Impactos
1 Pode gerar inexequibilidade da proposta vencedora.
Acdes Preventivas
P-01 Verificar com o(s) fornecedor(es) se o preco ofertado/lance na sesséo Publica esta Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
condizente com o preco de mercado, contendo todos 0s custos necessarios para HOMERO VASCONCELOS
a correta execugao do objeto a ser contratado. BENEVIDES , VINICIUS
MENDES MACHADO
P-02 Submeter a analise pela area técnica da proposta, para verificagdo das Responsaveis: Humberto Carneiro Ramos Junior,
especificagbes exigidas no Termo de Referéncia. Elissany Costa Capistrano
Acodes de Contingéncia
C-01 Convocacdo das demais empresas, dentro da ordem de classificagdo para Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
negociagdo, apos a desclassificagcao/recusa da proposta ora analisada. VINICIUS MENDES MACHADO ,
HOMERO VASCONCELOS
BENEVIDES
C-02 Valer-se, para a contratagéo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu Responsaveis: SIMONE MARCIA BORGES,
de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0os menores precos, sempre JONAS JESKE
que possivel, e desde que atendidas as condi¢des de habilitagdo exigidas.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Licitacdo fracassada Aus.e.nua de .p.rop?sta valida ou de Seleio do Fornecedor Administragsio Baixo
ou deserta participante na Licitac&o.
Impactos
1 Atraso na contratacéo
Acdes Preventivas
P-01 Pesquisa de precos que reflita a realidade do mercado. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Revisé@o de exigéncias contidas no TR e demais artefatos ada contratagdo para Responsaveis: Humberto  Carneiro  Ramos
verificagdo, de possiveis, clausulas restritivas, que venham a frustra a contratagdo . Junior, Elissany Costa Capistrano
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar a pesquisa de precos afim de verificar se a mesma reflete a realidade dos Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
pregos praticados no mercado., e caso identificado,, possiveis inconsisténcias na VINICIUS MENDES MACHADO ,
pesquisa, refaze-la, corrigindo as inconsisténcias e republicar a Licitagao. HOMERO VASCONCELOS
BENEVIDES , Humberto Carneiro
Ramos Junior, Elissany Costa
Capistrano
C-02 Revisar os artefatos que deram suporte a contratacdo com o intuito de verificar Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,

possiveis clausulas que estejam restringindo a participagdo na Licitagdo.

VINICIUS MENDES MACHADO ,



HOMERO VASCONCELOS
BENEVIDES , Humberto Carneiro
Ramos Junior, Elissany Costa

Capistrano
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Atraso na execucio Fornegedor nao a.te.n.de aos prazos .
. determinados, para o inicio da execugdo do Gestao de Contrato  Contratada Médio
do objeto. .
objeto.
Impactos
1 Atraso ou auséncia de atendimento das demandas vinculadas ao objeto.
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecimento no Termo de Referéncia de regras adequadas para a execugdo e Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
recebimento do objeto. Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Encaminhar Ordem de Servigo contendo as regras para execucao do objeto . Responsavel: JONAS JESKE
Acdes de Contingéncia
C-01 Designar os fiscais para acompanhamento da execucéo do objeto Responsavel: JONAS JESKE
C-02 Acompanhar prazos de entrega e avaliacdo do objeto no recebimento provisério e Responsavel: JONAS JESKE
definitivo.
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Objeto entregue
pelo Licitante n&o Objeto em desacordo com o exigido. Gestédo de Contrato ~ Contratada Alto
atende ao exigido.
Impactos
1 N&o execucgédo do objeto contratado.
Acdes Preventivas
P-01 Solicitar por Ordem de Servi¢o a execucédo do objeto observando os prazos e as Responsavel: JONAS JESKE
condicdes previstas nos artefatos da contratacao.
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitar os servicos em prazo habil e observar as regras de recebimento provisério Responsavel: JONAS JESKE
e definitivo definidos no Termo de Referéncia.
C-02 Aplicar sangbes previstas na Lei n° 14.133/2021 e no Termo de Referéncia. Responsavel: JONAS JESKE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
N&o observancia pela Contratada das
Capacidade Técnica condicdes minimas, exigidas nos artefatos
inadequada dos da contratagdo, da capacitagdo dos Gestdo de Contrato  Contratada Médio
profissionais. profissionais ‘a serem alocados para a
execucao dos servicos.
Impactos
1 Atraso na execucao dos servicos.
2 Baixa qualidade na execucao dos servigos
Acdes Preventivas
P-01 Andlise comparativa dos critérios de experiéncia e formacdo em contratacdo Responsaveis: Elissany Costa Capistrano,
similares. Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, MARCOS ANTONIO DA
SILVA
P-02 Segmentacéo de especialidades por tecnologia. Responsaveis: Elissany Costa Capistrano,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, MARCOS ANTONIO DA
SILVA
P-03 Definicdo objetiva de meios de comprovacdo dos requisitos de experiéncia e Responsaveis: Elissany Costa Capistrano,
formacao. Humberto  Carneiro Ramos
Junior, MARCOS ANTONIO DA
SILVA
P-04 Previsao de indicador de avaliagéo individual. Responsaveis: Elissany Costa Capistrano,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, MARCOS ANTONIO DA
SILVA
Acdes de Contingéncia
C-01 Recusa de profissional que ndo atenda aos requisitos de comprovacdo de Responsavel: JONAS JESKE
experiéncia e Formacgéo
C-02 Aplicacdo de sangbes no caso de descumprimento do indicador de avaliagdo Responsavel: JONAS JESKE
individual
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Complexidade na
gestdo de recursos
R-12 humanos ou na Falha no Planejamento da Contratagao. Planejamento Administragao Baixo

contabilizacdo da
métrica adotada.



Impactos

1 Comprometimento na execugao dos servicos.
2 Atraso na entrega dos produtos.
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecer um modelo de gest&o otimizado com foco na entrega e na verificacdo Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
dos principais aspectos de qualidade do produto.. Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Contabilizacédo da produtividade por meio de métricas de software simplificada.. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
Acodes de Contingéncia
C-01 Buscar normativos que orientem quanto ao processo de gestédo dos recursos. Responsavel: JONAS JESKE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Desmobilizacao
frequente de Falha na Gestéo do Contrato. Gestédo de Contrato ~ Administrac&o Médio
recursos.
Impactos
1 Atraso na execugdo dos servigos.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer indicador especifico quanto a desmobilizagéo de recursos Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
Acodes de Contingéncia
C-01 Aplicar sanc¢des quanto ao ndo cumprimento dos indicadores de nivel minimo de Responsavel: JONAS JESKE
Servigo.
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Ociosidade da
capacidade de
trabalho  alocada, Falha na Gestao do Contrato. Gestédo de Contrato  Administracéo Baixo
em situagdes de
baixa demanda.
Impactos
1 Alocacdo inadequada de recursos financeiros.
Acoes Preventivas
P-01 Condicionar a alocagéo de recursos vinculado a Ordens de servicos com produtos Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
e resultados previstos. Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Prever no dimensionamento de perfis profissionais o alinhamento ao portfélio de Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
sistemas e a demanda esperada de entrega de produto de software. Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
Acdes de Contingéncia
C-01 Desalocar equipe seja por meio do ndo acionamento de Ordens de Servigos, ou Responsavel: JONAS JESKE
pelo cancelamento de ordens de servigos.
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
variagoes no Variagdes no volume de demanda. Gestdo de Contrato  Administracao Médio
volume de demanda.
Impactos
1 Comprometimento da capacidade de alocacéo de times tempestivamente em caso de aumento abrupto de demanda.
2 Desalocacao de recursos em caso de baixa abrupta de demanda.
Acdes Preventivas
P-01 Orientar as areas negociais quanto a necessidade do estabelecimento do backlog Responsavel: JONAS JESKE
do produto antes da execucao das ordens de servi¢os, ou nas primeiras ordens de
Servico.
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar o redimensionamento dos times seja por meio de emissdo de novas Responsavel: JONAS JESKE
ordens de servigo, seja pelo cancelamento de ordens de servigo, respeitando-se 0s
limites contratuais em caso de novas ordens de servigo.
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Indisponibilidade
das .Somgoes Falha na execucéo do objeto. Gestdo de Contrato  Contratada Alto
desenvolvidas e
sustentadas.
Impactos
1 Comprometimento dos servicos finalisticos e administrativos do érgao.
Acdes Preventivas
P-01 Previsdo de contratagcdo de servicos de controle de qualidade de software. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Previséo de indicador relacionado a disponibilidade dos sistemas desenvolvidos e Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,



sustentados. Humberto Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano

P-03 Acionamento dos servigos de garantia da qualidade Responsavel: JONAS JESKE
Acdes de Contingéncia
C-01 Aplicagao das sangdes por descumprimento de niveis minimos de servicos. Responsavel: JONAS JESKE
C-02 Responsabilizacdo solidaria da empresa responsavel pela qualidade, quando Responsavel: JONAS JESKE
identificada omissédo na analise e controle de qualidade.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Vulnerabilidades
nas .SOIUQOBS Falha na execucéo do objeto. Gestdo de Contrato ~ Contratada Alto
desenvolvidas e
sustentadas.
Impactos
1 Comprometimento da integridade, confidencialidade e autenticidade das informag6es mantidas por sistemas .
Acdes Preventivas
P-01 Prever como requisito de aceitagdo dos servicos a codificagdo segura, Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
implementando praticas previstas pelo SISP de seguranga da informagéo. Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Estabelecer critérios especificos de seguranga da informag&o na execugcdo dos Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Servigos . Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-03 Prever no procedimento de controle e garantia da qualidade checklist especifico de Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
segurancga da informacéo. Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-04 Prever como critério de experiéncia dos desenvolvedores conhecimentos em Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
praticas de seguranca da informacao e codificagdo segura. Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
Acdes de Contingéncia
C-01 Aplicacdo das sangBes por descumprimento de niveis minimos de servicos e Responsavel: JONAS JESKE
condig8es contratuais.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Baixa Qualidade das
solucd es. Falha na execucéo do objeto. Gestdo de Contrato  Contratada Alto
desenvolvidas e
sustentadas.
Impactos
1 Atraso na entrega das solucdes em face de recusa do produto apresentado.
2 Erros em sistemas em produgao.
Acdes Preventivas
P-01 Prever como requisito de aceitagio dos servigos cobertura minima de testes. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Prever como requisito de aceitacdo execucdo de analise estatica de cddigo via Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
ferramenta automatizada. Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-03 Prever Lote especifico para contratagdo de empresa de testes e garantia de Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
qualidade. Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
Acdes de Contingéncia
C-01 Aplicagdo das sangfes por descumprimento de niveis minimos de servicos e Responsavel: JONAS JESKE
condigdes contratuais.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Baixa maturidade do
ger?e?\(?iamento r:jg Falta Qe conhecimento técn'ico para o i N i .
projetos de gerenmamento .de projetos de Gestédo de Contrato  Administracéo Baixo
. desenvolvimento agil.
desenvolvimento
agil.
Impactos
1 Dificuldade de execucéo das préticas ageis de desenvolvimento.
2 Atraso na execuc¢do dos servigos.
Acdes Preventivas
P-01 Prever o perfil de Scrum master na composicao do Time. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Prever atividades especificas de orienta¢éo e instrucdo pelo Scrum master aos Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
servidores que atuardo como Dono de Produto. Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
Acoes de Contingéncia
C-01 Providenciar capacitacédo adicional sobre cultura e métodos ageis. Responsavel: JONAS JESKE
C-02 Designar profissional capacitado para sensibilizacdo sobre a mudanga de cultura na Responsavel: JONAS JESKE



condugéo de projetos ageis na organizagao.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Dimensionamento
R-20 |nadgquado d.a Falha no Planejamento da Contratacao. Planejamento Administracéo Baixo
quantidade de perfis
a serem alocados.
Impactos
1 Né&o vinculacdo entre a demanda de servigos e a capacidade alocada.
2 Capacidade ociosa ou insuficiéncia de capacidade de entrega.
Acdes Preventivas
P-01 Prever o dimensionamento vinculado a métrica objetivas (a exemplo de ponto de Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
funcao). Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Estabelecer produtividade minima como balizador para o dimensionamento. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-03 Identificar o portfélio de sistemas e respectivas tecnologias. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-04 Estabelecer critério de dimensionamento de times e de compartilhamento de Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
profissionais no dimensionamento da demanda.. Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar controle de fluxo e priorizagéo das demandas e respectiva abertura de Responsavel: JONAS JESKE
Ordens de Servico.
C-02 Submeter priorizacdo ao Comité de Governanca do 6rgéo para direcionamento das Responsavel: JONAS JESKE
prioridades em relag&o aos projetos.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Baixa Capacidade
d.e . ge~stao € Falha na Gestéo do Contrato. Gestao de Contrato  Administragao Médio
fiscalizacao do
orgéo.
Impactos
1 Falha no controle das atividades do contrato.
2 Baixa qualidade na execugao dos servigos.
Acdes Preventivas
P-01 Levantamento da capacidade de gestéo e fiscalizacao. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Dimensionamento do volume observando a capacidade de fiscalizac&o. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-03 Orientacdo ao 6rgdo para provimento de capacidade segundo orientacdes da Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Portaria SGD 750/2023. Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
Acoes de Contingéncia
C-01 Adequar a demanda a capacidade de gestao, priorizando projetos. Responsavel: JONAS JESKE
C-02 Executar acdes de aumento da capacidade de fiscalizagdo e gestdo, segundo Responsavel: JONAS JESKE
orientacdes da Portaria SGD 750/2023.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Oferta de
profissionais
quallflcadgs . n9 Falha no Planejamento da Contratagéo. Planejamento Administracéo Médio
mercado inferior a
demanda prevista
de profissionais.
Impactos
1 Dificuldade de alocacéo de times.
2 Atraso na execuc¢édo das ordens de servigos.
Acdes Preventivas
P-01 Prever a prestacéo de servigco na modalidade hibrida ou remota. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Prever o compartilhamento maximo de profissionais em projetos distintos. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-03 Evitar critérios de qualificacéo profissional incompativeis aos requisitos de Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
experiéncia exigidos para setor publico e privado. Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
Acoes de Contingéncia
Cc-01 Avaliar solicitar profissionais de menor senioridade. Responsavel: JONAS JESKE



C-02 Avaliar utilizar plataformas de desenvolvimento simplificadas ou baseada em Responsavel: JONAS JESKE
lowcode ou nocode para sistemas néo criticos.
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Auséncia de
recursos e
ferramentas de
verificacdo o =
automatizada de Falta de ferramenta propria para gestdo de Gestdo de Contrato  Administragao Médio
demandas.
cobertura de testes
e de qualidade de
codigo implantadas
no érgao.
Impactos
1 Impossibilidade da gestédo da qualidade dos produtos entregues.
2 Baixa qualidade dos produtos entregues.
Acdes Preventivas
P-01 Providenciar ferramentas de analise de codigo e testes. Responsaveis: Humberto ~ Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa
Capistrano, JONAS JESKE
Acdes de Contingéncia
c-01 Providenciar a contratacéo de ferramental, se necessario. Responsavel: JONAS JESKE
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Res.lstgn(:l.a de Falha no Planejamento da Contratacéo,
profissionais de TI ~ . ~ ; . - ~ .
em trabalharem ©2SC N@o preveja a prestacéo dos servicos Planejamento Administragao Médio
. em modo hibrido ou remoto.
presencialmente.
Impactos
1 Atraso na alocagado de profissionais.
Acoes Preventivas
P-01 Prever a prestagéo dos servigos em modo hibrido ou remoto. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-02 Estabelecer indicadores de produtividade associados a métricas de produto de Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
softwares (Ponto de Funcao). Humberto  Carneiro Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
P-03 Definir niveis de servi¢o associados a resultados. Responsaveis: MARCOS ANTONIO DA SILVA ,
Humberto  Carneiro  Ramos
Junior, Elissany Costa Capistrano
Acdes de Contingéncia
C-01 Aplicagdo das san¢bes por descumprimento de niveis minimos de servicos e Responsavel: JONAS JESKE

condigdes contratuais.

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

MARCOS ANTONIO DA SILVA

Membro da Equipe de Planejamento
da Contratagdo

HUMBERTO CARNEIRO
RAMOS JUNIOR

Membro da Equipe de Planejamento
da Contratagdo

ELISSANY COSTA
CAPISTRANO

Membro da Equipe de Planejamento
da Contratagdo

JONAS JESKE

Autoridade competente



MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE E MUDANCA DO CLIMA
SECRETARIA EXECUTIVA y
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
COORDENACAO DE SISTEMAS E PORTAIS

DESPACHO N2 58391/2023-MMA

Assunto: Aprovacao do MGR 09/2023

Considerando o §22 do artigo 11 da Instrucao Normativa SGD/ME n? 94/2022:

§ 52 O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser assinado pela Equipe de
Planejamento da Contratacao, nas fases de Planejamento da Contratacao e de
Selecao de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizacao e Gestor do Contrato, na fase
de Gestao do Contrato.

A equipe de planejamento da contratacao (SElI 1287474) e a autoridade maxima da
area de TIC estdao de acordo e assinam, através do presente despacho, para os
devidos fins, o Mapa de Gerenciamento de Riscos (SEI 1422370).

JONAS JESKE
Autoridade competente

MARCOS ANTONIO DA SILVA
Membro da Equipe de Planejamento da Contratacao

HUMBERTO CARNEIRO RAMOS JUNIOR
Membro da Equipe de Planejamento da Contratacao

ELISSANY COSTA CAPISTRANO
Membro da Equipe de Planejamento da Contratacao

.,,-_E.I"'\-.ﬂnc’_I

7 Documento assinado eletronicamente por Humberto Carneiro Ramos Junior,
+ SER « Integrante Técnico, em 18/08/2023, as 17:50, conforme horario oficial de
) </ Brasilia, com fundamento no Decreto n?2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

RO


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

w9 Documento assinado eletronicamente por Elissany Costa Capistrano,

saep! |, Integrante Requisitante, em 21/08/2023, as 15:11, conforme horario oficial
* &/ de Brasilia, com fundamento no Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de

w2020,

Documento assinado eletronicamente por Marcos Antonio da Silva, Agente
S ../ Administrativo, em 22/08/2023, as 08:18, conforme horario oficial de Brasilia,

r;f‘}»%m_ﬁ-:}‘ com fundamento no Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Heine: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

g http://sei.mma.gov.br/sei/controlador_externo.php?

s acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
4tk verificador 1422394 e o c6digo CRC OAGE58ED.

Referéncia: Processo n? 02000.006370/2023-81 SEIn? 1422394
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